Emri i Léndés : Marketing Dixhital

Kodi Tipi Semestri (I;?'Sji:cg) (S;'E/ij';?,ge) (ort'le'-ij!:vé) Kredite ECTS
MAC 448 D Pranveré 3.00 0.00 0.00 3.00 3.00
Lektori | Ana Kekezi, PhD
Asistenti | Edlira Mali, MSc
Gjuha e kursit | Shqip
Niveli i Iéndés | Master

Zhvillimi i marketingut dixhital nuk géndron thjesht né zhvillimin e métejshém té
markave, por tek konsumatorét té cilét kérkojné dhe kané marré mé shumé
kontroll né zgjedhjet e tyre. Marketingu dixhital nuk i tregon konsumatoréve se

Pérshkrimi cfaré dhe si té mendojné, por ata zbulojné se cfaré konsumatorét duan dhe
mundohen gé t'ua ofrojné. Komunikimi me ta éshté né ményré té vazhdueshme
dhe interaktive.

Objektivat

Konceptet Kryesore

1. Interneti. 2. Kérkimi i Marketingut Online. 3. Dizenjimi dhe zhvillimi i Website. 4.
Matjet dhe té dhénat analitike. 5. Search Engine Optimization. 6. Paguaj pér
klikim. 7. Reklama dixhitale. 8. Marketingu népérmjet medias sociale. 9. E-mail
marketing. 10. Marketingu népérmjet celularit. 11. Customer Relationship
Management. 12. Hashtag.

Programi i Léndés

Java Tema

1 Té kuptojmé Internetin. Historia e Internetit .Si funksionon interneti. Si aksesohet interneti.
Statistikat dhe trendet e internetit.

2 Kérkimi i Marketingut Online. Definicionet kyce. Metodologjia e kérkimit. Mjetet e kérkimit té
Marketingut Online .

3 Dizenjimi dhe zhvillimi i Website . Definicionet. Si funksionon .User experience design.
Metodologjia e zgjidhjeve té Websiteve

4 Web Analytics- Matjet dhe té dhénat analitike. Si funksionon; Google Analytics . Management
Report .Conversion Optimisation.

5 Search Engine Optimization (SEO) Pozicionimi, sjellja, synimi, optimizimi fages, analizimi.

6 Paguaj pér klikim. Synimet, vendosja, menaxhimi, analiza. Google Adwords

7 Reklama dixhitale. Hyrje né reklamén dixhitale, industria, konceptet, formatimi; konfigurimi,
analiza.

8 Provimi gjysmé final
Krijimi dhe pérdorimi i videove, marrédhénieve publike, markimit, etj, né median sociale.l ftuar

9 né auditor pér té ndaré me studentét eksperienc€, personazh nga industria e marketingut
dixhital né Shqipéri.

10 Marketingu népérmjet medias sociale. Implementimi,analiza, ligjet dhe rregullat e industrisé.

11 E-mail marketing. Procesi i email marketing; dizajni dhe teksti, dérgimi.

12 Marketingu népérmjet celularit. Mundésité, optimizimi, reklamimi, analiza.

13 Customer Relationship Management.Definicionet. Pse eCRM. Perdorimi i CRM. raste studimore.

14 Hashtag, kur dhe si duhen pérdorur. Pérdorimi i fjaléve kyce. Krijimi dhe menaxhimi i blogut.

Leksione té pérkthyera nga literaturé e huaj;




Prezantime té detyrés sé kursit: fushaté e ploté - 6 grupe “Krijimi i njé fage publike né njé nga

15 platformat e rrieteve sociale” aplikimi i gjithé njohurive té marra té aplikueshme né detyré,
Prezantimi i saj nga 6 grupet

16 Provimi final
Parakushtet | Studenti duhet té frekuentojé Iéndén né masén minimale prej 75%.
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Rezultatet e Léndés dhe Kompetencat

1 -Té mésojné si té masin arritjet e marketingut digjital dhe té llogarisin ROl (Return of
Investement).

2 - Té jené té pérditésuar me teknologjité mé té fundit digjitale.

3 - Té mésojné té planifikojne, zhvillojné, vlerésojné dhe zbatojné njé strategji marketingu
digjital.




Ményra e Vlerésimit té Léndés

Notat e Ndérmjetme Sasia Pérgindja

Gjysmeé finale 1 30
Kuize 1 5
Projekte 1 10
Projekte semestrale 1 20
Puné laboratori 0 0
Pjesémarrja né mésim 1 5
Kontributi i notave té ndérmjetme mbi vlierésimin final 70

Kontributi i provimit final mbi vlerésimin final 30

Total 100

Ngarkesa ECTS (Né Bazé té Ngarkesés sé Studentit)

Aktivitetet Sasia Koh(iigéj)atja Ngark(eo srzz;l' otale
Kohézgjatja e ku[sit (nge pérfshiré edhe javén e provimeve : 16 3 48
16x Orét totale té kursit)
Orét e studimit jashté klase (Parapérgatitje, Praktika etj) 14 1 14
Detyra 2 2 4
Gjysmé finale 1 4 4
Provimi final 1 5 5
Té tjera 0 0 0
Ngarkesa totale e oréve 75
Ngarkesa totale e oréve / 25 (oré) 3.00

ECTS 3.00




