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Niveli i Iéndés | Bachelor

Lénda synon té kuptuarit e natyrés sé grupeve, zgjidhjen e problemeve né grup
Pérshkrimi | dhe gjithashtu komunikimin publik. Njé fokus do té jeté né pérdorimin né grup
(akademik) dhe biznes (teknik) té té folurit dhe raportimit.

Objektivat e késaj Iénde jané: studenti duhet té kuptojé komunikimin si njé pajisje
jetésore e njeriut, té jeté né gjendje té vlerésojé komunikimin né njé nivel njerézor
Objektivat | dhe ndérpersonal, té mésojé si té jeté bindés dhe efektiv né té folur dhe gjaté
intervistimit pér grupe té vogla dhe publikun, dhe té jeté né gjendje té analizojé
né ményré kritike pérdorimet e komunikimit né masmedia.

Konceptet Kryesore | Komunikim, grup, fjalim, organizim, lidership.

Programi i Léndés

Java

Tema

Natyra e Grupeve. Né kété leksion do té diskutohet rreth géllimeve individuale té anétarevé te
grupit, géllimet e pérbashketa mes anétaréve si dhe ato gé mund té shérbejné si axhenda té
fshehura. Po késhtu, né kété leksion do té flitet rreth atyre géllimeve individuale té cilat
ndihmojné apo pengojné grupin né arritjen e objektivave. (fq. 258-264).

Natyra e Grupeve. Ne kété leksion do té shpjegohet rreth normave detyruese dhe proceduriale
g€ ndihmojné njé grup pér té patur sukses, normat sociale gé ndihmojné né suksesin e grupit,
normat sociale gé ndérhyjné né suksesin e grupit si dhe ményra né té cilén niveli kulturor i
anétaréve té grupit ndikon né komunikimin mes anétaréve. (fq. 265-287).

Té zgjdhésh problemet né grup. Gjaté kétij leksioni do té diskutohet zgjidhja e problemeve né
grup e cila pérfshin: situatat kur duhet té pérdorésh (apo mos pérdorésh) grupin pér zgjidhjen e
problemeve, cilat jané formatet mé té mira pér zgjidhjen e situatave problematike, gasjet pro
dhe kundér grupeve virtualé. (fq 288-297).

Té zgjidhésh problemet né grup. Né kété leksion do té diskutohen hapat qé ndérmerren pér njé
gasje té strukturuar né zgjidhjen e problemit si dhe do té hidhet njé véshtrim né ményrén sesi té
mbahen marrédhéniet e mira mes anétaréve té grupit. (fq. 298-307)

Lidershipi. Gjaté kétij leksioni do té shpjegojmé sesi komunikimi vepron pér té vendosur
influencén. Po késhtu, do té shpjegohen burimet e pushtetit né grup duke patur pér géllim té
tregohet se jo ¢do influence géndron mbi personin e ngarkuar. (fq. 308-324).

Té zgjedhésh dhe té zhvillosh njé temé. Ky leksion do té jeté rreth réndésisé se zgjedhjes sé njé
teme efektive fjalimi, formulimi i shprehjes sé géllimit té fjalimit, teza e fjalimit q& ndihmon né
zhvillimin e temés. Analiza e audiencés dhe rastit né ¢do situaté fjalimi. (fq. 326-339).

Mbledhja e informacionit. Pasi te mésohet sesi té zhvillohet njé temé dhe té analizohet situata e
fjalimit, né kété leksion do té flasim rreth ményrave té mbledhjes sé informacionit pér fjalimin
duke pérfshiré kéto burime: Kérkimin né internet, kérkimin né biblioteké, intervistat, vézhgimi
personal, anketimi. (fq. 340-251)

Provim Gjysméfinal




Organizimi dhe mbéshtetja. Né kétét leksion do té flitet rreth rendésisé se nje orgaizimi té garté
fjalimi, struktura bazé e fjalimit, hapat gé duhen ndérmarré pér té organizuar strukturén e
fjalimit. (fg. 352-361).
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Organizimi dhe mbéshtetja. Gjaté kétij leksioni do té shpjegohen réndésia e njé hyrjeje efektive
sé bashku me tranzicionin dhe konkluzionet. Do té shpjegohen gjithashtu edhe funksionet dhe
llojet e materialit mbéshtetés si dhe llojet e ndihmave vizuale. (fq. 362-385).
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Té japésh mesazhin. Né kété leksion do té diskutohen ndryshimet ndérmjet efektit lehtésues dhe
frikésues té skenés, shkaget e frikés sé skenés dhe disa ményra pér ta tejkaluar até. (fq.
386-391)
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Té japésh mesazhin. Né kété leksion do té mésohet sesi té zgjidhet ményra mé efektive e
mbajtjes sé njé fjalimi, ndryshimet mes ményrave té mbajtjes sé€ fjalimit si dhe aspektet
audiovizuale té mbajtjes sé fjalimit. (fq 392-403).
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Fjalimi informativ. Ky leksion do té jeté mbi diferencén mes njé fjalimi informativ dhe atij bindés
si dhe réndésiné e pasjes sé njé géllimi informativ. Do té diskutohet gjithashtu edhe réndésia e
pérdorimit té njé gjuhe té qarté. (fq. 404-425).
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Fjalimi informativ. Né kété leksion do té shpjegohet rreth karakteristikave té ¢éshtjeve bindése
dhe etike té njé fjalimi, réndésia e pércaktimit té njé géllimi té qarté bindés dhe pérbéresit e
besueshmérisé personale. (fq. 426-455).
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Pérmbledhje e javéve 1-14

16

Provim Final

Parakushtet | Studenti duhet té frekuentojé Iéndén né masén minimale prej 75%.

e o |, Adler, R. G. Rodman, (2011). Understanding Human Communication,

Literatura Oxford University Press.

Referenca té tjera | * * Alan Barker (2010), Improve Your Communication Skills,London,Kogan

Rezultatet e Léndés dhe Kompetencat

Studentét do té fitojné té kuptuarit teorik té& komunikimit intrapersonal, ndérpersonal, né

1 grup, publik dhe té komunikimit masiv
2 Studentét do té zotérojné elementet kryesore té komunikimit teknik né biznes dhe raportim
3 Aplikimi i késaj njohurie né jetén e tyre té pérditshme dhe né prezantime publike




Ményra e Vlerésimit té Léndés

Notat e Ndérmjetme Sasia Pérgindja
Gjysmeé finale 1 30
Kuize 0 0
Projekte 1 20
Projekte semestrale 0 0
Puné laboratori 0 0
Pjesémarrja né mésim 1 10
Kontributi i notave té ndérmjetme mbi vierésimin final 60
Kontributi i provimit final mbi vierésimin final 40
Total 100
Ngarkesa ECTS (Né Bazé té Ngarkesés sé Studentit)
Aktivitetet Sasia Koh(iigéj)atja Ngark(e:) sra?e_;l' otale
Kohézgjatja e ku[sit (nge pérfshiré edhe javén e provimeve : 16 3 48
16x Orét totale té kursit)
Orét e studimit jashté klase (Parapérgatitje, Praktika etj) 14 3 42
Detyra 1 3 3
Gjysmé finale 1 3 3
Provimi final 1 4 4
Té tjera 0 0 0
Ngarkesa totale e oréve 100
Ngarkesa totale e oréve / 25 (oré) 4.00
ECTS 4.00




